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BÜRO[+] ist eine zukunftsorientierte Standardsoftware auf der Basis einer leistungsstarken 
Datenbank.

Es werden die Voraussetzungen für eine Funktion- bzw., Prozessintegration auf der 
Datenseite geschaffen. Die vorhandenen „Insellösungen“ können aufgelöst oder integriert 
werden.
Die Software passt sich in das bestehende Netz ein (Clients Ausstattung, Netzausstattung) 
und läuft auf allen Windows-Plattformen. Als Server können auch UNIX- oder LINUXserver 
dienen.

Die Software bietet leistungsfähige Import-/Exportfunktionen, um die stets erforderlichen 
Anpassungen an das Tagesgeschäft mit den gewohnten Werkzeugen (Excel, Outlook ...) 
bewältigen zu können.

Durch den modularen Aufbau ist das Programm jederzeit erweiterbar – mit zusätzlichen 
Modulen oder
Netzwerkplätzen. 

Sie erwerben aktuell nur die Module, die Sie wirklich benötigen.
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ADRESS- UND KONTAKTMANAGEMENT [CRM] - der besonderen Art.
Haben Sie sich nicht auch schon oft darüber geärgert, dass Ihre Arbeitsabläufe von 
Ihrem Adressprogramm nicht richtig unterstützt werden?

Mit KM können Sie Ihre Kontaktdaten projektweise verwalten.
 ->   Stellen Sie aus Ihrem Adressbestand ohne Kopien Projektadressen zusammen.
 ->  Mir frei konfigurierbaren Projektschablonen können Sie Projekte wie:

• Betriebsversammlung
• Konfirmation der Tochter
• Einkauf am Samstag
• Neubau „BusinessTower“, Frankfurt - in wenigen Minuten zusammenstellen.

Neben den üblichen Funktionen einer professionellen Adressverwaltung bietet KM unter Anderem folgende spezielle 
Funktionen:

• Ausgefuchste Suchfunktionen zum schnelle Aufspüren Ihrer Kontakte
• Ähnlichkeitssuche nach Demeraux-Levinstein (Mayer,Meier,Baier, ...)
• Auftragsverwaltung: Bestellungen, Rechnungen, Zahlungseingänge ...
• Komplettes Mailmodul mit Serienmail und beliebig vielen Konten
• ... und vieles mehr ... für unter € 500,--

Betaversion geplant Mitte April 2005 

 KONTAKTMANAGEMENT ...

FUNKTIONSGRUPPEN:

• Adressverwaltung
• Auftragsverwaltung
• Vorgänge | Termine | Aufgaben
• Projektadressen
• E-Mail
• Analysen
• Freie Abfragen
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 PROGRAMM ....

KM ist ein datenbankbasiertes 
Adressen- und 
Kundenverwaltungprogramm - 
eine sogenannte CRM- Lösung.

Die zentrale Datenbank - 
MS Access und SQL-Server - 
sorgt für einen konsistenten und 
aktuellen Datenbestand.

KM wird als eigenständiges 
Programm oder als Modul zu 
BÜRO[+] angeboten.

ANMELDEBILDSCHIRM

Benutzer melden sich mit Benutzername und Passwort an. Diese Funktion ist abschaltbar.
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ADRESSEN .. . 

Die Adressenübersicht zeigt den Adressenbestand.

In Baumdarstellung werden wahlweise:
 • die Personen zur Firma oder 
 • die Firmen zur Person eingeblendet.

Schnellfilter und Kategorienauswahl erleichtern die 
Suche.

Aus der Übersicht heraus können Sie ins Adressde-
tail wechseln oder Etiketten drucken.

Und fur komplizierte Fälle steht Ihnen ein Abfragegenerator zur Verfügung.
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 ADRESSDETAIL  . 

Neben den Detaildaten der Adresse 
werden hier auch die Peronen zur Fir-
ma zugeordnet.

Die Detaildaten der Adresse werden hier erfasst.

Die üblichen Angaben wie Name, Ort, Telefone, email 
... können Sie der Adresse einen „alias“ zuordnen.
Für häufig gesuchte Datensätze eine große erleich-
terung.

GRUPPEN:
Es stehen 3 Gruppierungen zur Auswahl.
- Kategorie [ z.B. Auftraggeber, Famlie, Amt ...]
- Bereich [ z.B. Gewerke]
- Beruf
Diese Kategorien können frei konfiguriert 
werden.

Auch von hier können Sie:
 - das Email- Modul erreichen,
 - Reports erstellen,
 - Vorgänge mit der Adresse verknüpfen,
 - in die Auftragsverwaltung springen,
 - einen Brief mit Word oder OpenOffice erstellen,
 - ...
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 EMAIL + PROJEKTADRESSEN .. . 

EMAIL
Aus dem aktuell gefilterten Datenbestand lassen sich Serien- oder Einzel-
mails erstellen.
Sie haben die Wahl zwischen reinem Textmail oder HTML.
Aus frei erstellbaren Templates können Standartmails generiert werden und 
mit Texten ergänzt werden.

Der Versand erfolgt entweder direkt durch das Programm oder die fertige 
Mail wird an Ihr Standart-Emailprogramm übergeben.

Der Versand wird in offen zugänglichen Textdateien protokolliert. 

PROJEKTADRESSEN
Ein Projekt kann für jeden erdenklichen Zweck erstellt werden.
Vom Kindergeburtstag bis zur Großbaustelle.

Erstellen Sie sich Templates für Ihre Anwendungszwecke.
Ziehen Sie aus der Adressliste einfach die Adresse auf das Projekt/Gruppe.
Sie bekommen auf Knopfdruck eine strukturierte Liste der Projektbeteilig-
ten.
Die Adressen werden nicht kopiert, sondern es werden nur Verknüpfungen 
angelegt. So bleiben die Informationen immer auf dem neusten Stand.



 TERMINE | AUFGABEN | VORGANGE .. . 

AUFGABEN / VORGÄNGE

Vorgänge werden zum Teil automatisch angelegt, bei Emails 
an bestehende Adressen usw, können aber auch ungebunden 
manuell angelegt werden.

TERMINE

Aus Aufgaben werden per Drug-and-Drop Termine.

TERMINE / AUFGABEN / VORGÄNGE werden analog zu MS- Outlook gehandhabt. Die Grundfunktionali-
täten sind sich sehr ähnlich und werden deshalb hier nicht weiter erläutert.
Sie können über das Netzwerk den Mitarbeitern zugeordnet werden. Ein internes Messaging-Modul macht 
auf sie aufmerksam.
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 SONSTIGES .. . 

AUFTRAGSVERWALTUNG In Auftragsverwaltung werden Aufträge mit Leistungen/ Artikeln 
zur Firmenadresse erfasst.
Ein Zahlungsplan informiert über den „Stand der Dinge“.

Erstellen Sie Angebote, Rechnungen, Mahnungen ... auf Knopf-
druck.

Mit den Reports behalten Sie den Überblick.

KONFIGURATIONEN Das Programm lässt vielfältige, individuelle Einstellungen zu.
Bis hin zur Farbe der Formulare:

DATENBANK MS_Access oder SQL-Server


